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Verzoek aan het bestuur
1. Kennisnemen van de Producten- en Dienstencatalogus (PDC) inclusief concept
kengetallen.

Samenvatting

Voorliggende Producten- en Dienstencatalogus (PDC) vormt een belangrijke volgende
stap in de verdere professionalisering van de sturing, bekostiging en verantwoording
binnen de ODG. De PDC brengt meer uniformiteit aan in producten, definities en
werkwijzen en biedt daarmee een fundament voor de jaaropdrachten en de
doorontwikkeling van de financieringsstructuur. In december 2025 heeft het Algemeen
Bestuur al een deel van de PDC vastgesteld, namelijk de productenlijst. Het bestuur wordt
nu geinformeerd over de verdere vernieuwing van de PDC.

Onderdeel van de PDC zijn kengetallen per product. Deze kengetallen zijn gebaseerd op
de momenteel beschikbare registratiedata binnen de ODG en zijn daarnaast gespiegeld
aan ervaringen en benchmarkinformatie van collega omgevingsdiensten. De opgenomen
kengetallen moeten worden beschouwd als indicatief en een eerste ontwikkelstap, welke
in de komende jaren op basis van betrouwbare registratiedata jaarlijks worden bijgesteld.
Tot het moment waarop een nieuwe financieringssystematiek is geimplementeerd,
hebben de kengetallen op zichzelf geen directe financiéle consequenties richting
deelnemers.

ODG laat nog een externe toets uitvoeren op de kengetallen. Na de zomer zal de PDC
vervolgens ter vaststelling aan het bestuur worden voorgelegd.
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Toelichting

Aanleiding

In de PDC zijn alle producten en diensten opgenomen die ODG voor de deelnemers kan
uitvoeren. De invoering van de Omgevingswet en de implementatie van het VTH-systeem
RX.Mission maken een vernieuwing van de huidige PDC noodzakelijk. In december 2025
heeft het Algemeen Bestuur al een deel van de PDC vastgesteld, namelijk de
productenlijst. Daarbij heeft ODG aangekondigd dat in 2026 verder gewerkt wordt aan de
overige onderdelen van de PDC, de productbladen en de kengetallen.

Doelstelling
Het bestuur wordt geinformeerd over de voortgang rondom de actualisatie van de PDC.

Context
Conform artikel 13 sub b tweede punt van de Gemeenschappelijke regeling is het
Algemeen Bestuur belast met het vaststellen van de producten- en dienstencatalogus van
de ODG.

Overwegingen

Actualisatie PDC

De actualisatie van de PDC is onderdeel van de verdere professionalisering van de sturing,
bekostiging en verantwoording van ODG. De PDC brengt meer uniformiteit aan in
producten, definities en werkwijzen en ook is het aantal producten significant
teruggebracht. De PDC biedt daarmee een fundament voor toekomstige jaaropdrachten
en de doorontwikkeling van de financieringsstructuur. Eveneens geldt dat met deze PDC
de ODG de ontwikkellijn volgt van de collega omgevingsdiensten. De PDC vormt een
belangrijke basis voor de inrichting van de kernapplicaties (zaaksysteem,
tijdschrijfsysteem) binnen de ODG en eveneens voor de jaarprogramma’s en de
verantwoordingsrapportages.

Besluitvorming en ambtelijke afstemming

Na de zomer zal de PDC ter vaststelling aan het bestuur worden voorgelegd. ODG geeft
het ambtelijk proces hiertoe vorm door het gesprek in het VTH-platform over de PDC te
voeren. Daarnaast wordt de PDC gebruikt bij het opstellen van de concept jaaropdrachten
2027 om de basis te versterken voor transparante jaaropdrachten en beter inzicht te
verkrijgen in ureninzet en uitvoeringsinspanning. Ook wordt met de PDC de toekomstige
financieringsstructuur beter ondersteund. De kengetallen worden door ODG nog extern
getoetst.
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Advies
Het bestuur wordt geadviseerd kennis te nemen van de PDC.

Financiéle consequenties

De PDC met daarin de opgenomen kengetallen hebben op dit moment geen directe
financiéle consequenties voor deelnemers. De kengetallen dienen in deze fase primair als
referentiewaarden, sturingsinformatie en als basis voor verdere doorontwikkeling van
locatieprijzen, normtijden en toekomstige financieringsafspraken. In het kader van deze
nieuwe vorm van financieren zal de ODG in de zomer ook een externe toets laten
uitvoeren op de kengetallen.

Kanttekeningen en risico's

Kanttekeningen

Parallel en gerelateerd aan het PDC-traject lopen aanvullende trajecten gericht op de
verdere transparantie in collectieve taken richting de deelnemers, het verbeteren van
inhoudelijke registraties, het signaleren van lacunes in de huidige uitvoering van het
basistakenpakket (BTP) en het opstellen van businesscases hieromtrent. Ook de bredere
positionering van adviesverzoeken vanuit deelnemers richting ODG. Het gaat er daarbij
om welke adviezen deelnemers kunnen vragen aan ODG, en met welke prioriteit deze
worden behandeld.

Risico’s

De kwaliteit van de onderliggende registratiedata vanuit de ODG is om bekende redenen
onvoldoende. Dit hebben we deels gemitigeerd door benchmarkinformatie van collega
diensten te gebruiken. Toch kunnen hierdoor kengetallen in de komende jaren nog
wijzigen op basis van verbeterde registraties, voortschrijdend inzicht, praktijkervaring en
verdere landelijke ontwikkelingen.

Vervolg
In het najaar zal de PDC ter vaststelling aan het bestuur worden voorgelegd.
Relevante besluitvorming
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